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Immer und Uberall erreichbar
mit Cloud-Telefonie




Cloud-Telefonie

Internet-Anschluss (DSL oder LTE)
Individuelle Tarife

Internationale Ruf- und Service-Nummern
OneNumber-Service

Automatische Gesprachsvermittlung
Individuelle Rufweiterleitungen

Virtuelle Telefonkonferenzraume
Passende Gerate

@ niverse
firstcom e@rope




ALGECO - DATA-NET ONE

Cloud-Telefonie
mit Data-Net One

Immer und Uberall erreichbar:; Telefonie im Paket

-

In einer Geschéaftswelt, die niemals ruht, ist telefonische Erreichbarkeit ein Muss.
Trotz verschiedener Kommunikationskanéle bleibt die Telefonie unverzichtbar.

Die Installation einer klassischen Telefonanlage war friiher oft sehr aufwendig. Unsere flexible
IP Cloud Telefonie dagegen ist schnell und einfach eingerichtet. Mit unserem Partner fiir
professionelle Cloud-Telefonie bieten wir Ihnen ein praktisches Rundum-Sorglos-Paket an:

Wir kiimmern uns um die Anbindung lhrer Container an das o6ffentliche Netz und liefern die
passenden Endgerate gleich mit. Muss es mal ganz schnell gehen und steht die 6ffentliche
Netzanbindung noch nicht zur Verfiigung, Gberbriicken wir die Wartezeit mit unserer
innovativen LTE-Losung (vorausgesetzt die Netzabdeckung ist vor Ort gegeben).
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Telefonie-Pakete

far individuelle Arbeitsplatz-Anforderungen

Mit drei verschiedenen Leistungs-Paketen von Premium bis Economy definieren Sie den individuellen
Leistungsumfang in Abhangigkeit von den konkreten Anforderungen lhrer Arbeitsplatze. Im Premium-Paket
mit 24/7 Kunden-Service und garantierter Storfall Bearbeitung am Meldetag.

Data-Net One, unser Produkt fiir professionelle modulare Netzwerke, bildet die perfekte Basis fir die
schnelle und einfache Anbindung mit Plug & Play System. Mit Power over Ethernet (PoE) sparen Sie
aulBerdem Strom und Ressourcen und schonen somit die Umwelt und Ihr Budget!

Wabhlen Sie fiir unterschiedliche User aus
verschiedenen Endgeraten

TISCHTELEFON TISCHTELEFON TISCHTELEFON SCHNURLOS-
TOUCH-DISPLAY FARB-DISPLAY MONOCHROM-DISPLAY TELEFON (DECT)
Einfachste

Projektabwicklung

Definieren Sie mit uns die Anzahl der Telefon-Arbeits-
platze und das gewiinschte Leistungs-Paket und wir
erstellen lhnen ein individuelles Komplettangebot
inklusive einmaliger Kosten und monatlicher Gebihren-

Ubersicht.
Im Auftragsfall ist unser i
rstcom e@rope
|I|I Partner fir Cloud-Telefonie ®rop
Ihr Vertragspartner fiir die Infrastruktur und Gebiihren-

abrechnung. Die passenden Gerate kommen von
ALGECO und werden lhnen bei der Schliissellibergabe
L%J fertig eingerichtet und sofort funktionsfahig tibergeben.



Grundgebihren je Leistungs-Paket’

9,95 €

pro Benutzer/Monat

Universe Telefonie-Dienste
" Telefonie als Cloud-Service

Hochverfiigbar und verschliisselt

4

« VolP-Telefonanschluss
je Teilnehmer

4

Teilnehmer flexibel
zu- und abbuchbar?

« Flexibler Notfall-Betrieb
bei Anschlussstorung?®

Leistungen

¥ Viele klassische Telefonie-
Funktionen wie Kurzwahl,
Rufweiterleitung, Dreier-
konferenz-Schaltung etc.

Zentrales und personliches
Telefonbuch

Personlicher Anrufbeantworter
Individuelle Wartemusik

Telefonkonferenzdienst
und Software-Fax

Gesprachsannahme von
Kollegen (PickUp)

Telefon-Einrichtung tber
Web-Oberflache

Automatische
Gespréachsvermittlung (IVR)

OneNumber-Konzept
(Telefon & Handy klingeln)

Zusatz-Optionen

v Abrechnung nach Flex, Paketen
oder Flatrates

v Einrichtung von professionellen
Ansagen

SERVICE-HOTLINE

24 Stunden / 365 Tage

Reaktionszeitraum: 2 Stunden

PREMIUM CLOUD COMFORT CLOUD

7,95 €

pro Benutzer/Monat

Universe Telefonie-Dienste
Telefonie als Cloud-Service
Hochverfligbar und verschliisselt

VolP-Telefonanschluss
je Teilnehmer

AT

Teilnehmer flexibel
zu- und abbuchbar?

Flexibler Notfall-Betrieb
bei Anschlussstorung?

<

Leistungen

Q

Viele klassische Telefonie-
Funktionen wie Kurzwahl,
Rufweiterleitung, Dreier-
konferenz-Schaltung etc.

Zentrales und personliches
Telefonbuch

Personlicher Anrufbeantworter
Individuelle Wartemusik

Telefonkonferenzdienst
und Software-Fax

Gesprachsannahme von
Kollegen (PickUp)

Telefon-Einrichtung tber
Web-Oberflache

Automatische
Gesprachsvermittlung (IVR)

AT LIS

OneNumber-Konzept
(Telefon & Handy klingeln)

Zusatz-Optionen

O Abrechnung nach Flex, Paketen
oder Flatrates

0 Einrichtung von professionellen
Ansagen

SERVICE-HOTLINE

Mo. - So. 24 h (auBer Feiertage) Mo. - Fr. von 08.00 — 17.00 Uhr

Reaktionszeitraum: 4 Stunden

1Zzgl. einmaliger Einrichtungsgebiihr, Endgeraten, Gesprachsgebiihren und Internet-Anschluss.

Gebiihrenabrechnung nach Gesprachsaufkommen, Volumen-Paketen oder Flatrates mit sekundengenauer Abrechnung.

2Reduzierung der Benutzerlizenzen um maximal 10% des Gesamtvolumens pro Kalenderjahr
3Rufweiterleitung bei Anschlussstorung (DSL/LTE) auf bis zu drei externe Telefonnummern

ALGECO - DATA-NET ONE

ECONOMY CLOUD

595 €

pro Benutzer/Monat

Universe Telefonie-Dienste
Telefonie als Cloud-Service
Hochverfligbar und verschliisselt

VolP-Telefonanschluss
je Teilnehmer

Teilnehmer flexibel
zu- und abbuchbar?

QO O A0

Flexibler Notfall-Betrieb
bei Anschlussstorung?®

Leistungen

O Viele klassische Telefonie-
Funktionen wie Kurzwahl,
Rufweiterleitung, Dreier-
konferenz-Schaltung etc.

O Zentrales und personliches
Telefonbuch

Personlicher Anrufbeantworter

Individuelle Wartemusik

(X<

SERVICE-HOTLINE

Reaktionszeitraum: 4 Stunden



Data-Net One

lhre Vorteile auf einen Blick

o)
rodukt g Installationsﬁlm

Schneller

Mit Data-Net Technik vernetzen wir z. B.

ein Schulgebaude mit 1.000 m? Nutzflache
innerhalb von nur zwei Tagen wahrend des
laufenden Betriebs — im Vergleich zu etwa
drei Wochen bei herkdmmlicher Verkabelung.
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Flexibler Smarter
Eine Geb&udeerweiterung, Anderung der Die perfekte Losung fir die
Raumaufteilung sowie ein Aus- und modulare Infrastruktur!

Teilriickbau sind jederzeit moglich.

@ Nachhaltiger %Y Managed Service

Durch den nachhaltigen Umgang mit Res- Darunter Netzwerkdienstleistungen,

sourcen wie Recycling von Kupfer und dem Anwendungen, Monitoring, Telefonie etc.
Refreshing der Kabelkanéle gehort das Umfang, Art und Qualitat der zu

System fiir [T-Infrastruktur zu den nachhaltig- erbringenden Leistungen sind im Vorfeld
sten auf dem Markt. Pro Jahr werden derzeit exakt definiert und mit dem Kunden mit Hilfe
neun Tonnen Kunststoff eingespart, die nicht von Service Level Agreements (SLAs) genau
entsorgt werden missen. abgestimmt.

Mit Data-Net One wurden in den vergangenen fiinf Jahren
vernetzt und mit ausgestattet.

Um 25 Prozent steigerte sich das Data-Net One-Servicegeschaft bei ALGECO in 2018.
Seit 01.06.2019 gehort Data-Net One zu ALGECO.

Region Nord Region Berlin Region Ost
Ihr Ansprech - T.+49 5031 94150 T. +49 33764 2554 0 T.+49 34207 4050 0
° d region.nord@algeco.com region.berlin@algeco.com region.ost@algeco.com
partper In er Region Siid Region Mitte Region West
Reg ion T.+49 7121 26728 0 T.+49 6158 82238 0 T.+49 2131 3808 0
region.sued@algeco.com region.mitte@algeco.com region.west@algeco.com

®
YEHG O BN alqecg

info@algeco.com + www.algeco.de



firstcom e@rope

Preistibersicht Universe fur Raumsysteme Algeco GmbH

1-stelliger Rufnummernblock fix Anzahl 0,95 €
2-stelliger Rufnummernblock fix Anzahl 995 €
3-stelliger Rufnummernblock fix Anzahl 9995 €
Internationale Rufnummern fix Anzahl auf Anfrage

Flex Interne Verbindungen variabel Minute kostenlos
Flex National Festnetz variabel Minute 0,0095 €
Flex National Mobil variabel Minute 0,0950 €

Flex Euro-Lander variabel Minute 0,0295 €
Flex Euro-Lander Mobil variabel Minute 0,1995 €
Flex Ausland 1 variabel Minute 0,0295 €
Flex Ausland 1 Mobil variabel Minute 0,1995 €
Flex Ausland 2 variabel Minute 0,0995 €
Flex Ausland 2 Mobil variabel Minute 0,2695 €
Flex Ausland 3 variabel Minute 0,1795 €
Flex Ausland 3 Mobil variabel Minute 0,3395 €
Flex Ausland 4 variabel Minute 0,2595 €
Flex Ausland 4 Mobil variabel Minute 0,4295 €
Flex Ausland 5 variabel Minute 0,4495 €
Flex Ausland 5 Mobil variabel Minute 0,6985 €
Flex Ausland 6 variabel Minute 0,7795 €
Flex Ausland 6 Mobil variabel Minute 0,9395 €

360
720

Telefontarif DE 360
Telefontarif DE 720

fix
fix

Anzahl
Anzahl

6,95 €
1895 €

Flat Netzintern fix Anzahl kostenlos
Flat Flatrate DE Festnetz fix Anzahl 395 €
Flat Flatrate DE Mobilfunk fix Anzahl 995 €
Flat Flatrate EU Festnetz fix Anzahl 6,95 €
Flat Flatrate DE All-In fix Anzahl 13,90 €
Flat Flatrate DE All-In plus EU Festnetz fix Anzahl 20,85 €

Statische IP-Adresse fix Anzahl Auf Anfrage
Statische IP-Netz fix Anzahl Auf Anfrage
Fraud Preventation monatlich Anzahl Auf Anfrage
Fax 2 Mail monatlich Anzahl Auf Anfrage
SIP Encryption monatlich Anzahl Auf Anfrage

Alle Preisangaben exkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer (19%)

Stand 12/2021

Firstcom Europe AG

Anschrift: Dammer Weg 51, 63773 Goldbach

Kommunikation: Telefon: 06021 4436 0

E-Mail: info@firstcomeurope.de Internet: www.firstcomeurope.de

Vorstand: Andreas Herget, Marko Brandt
Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Bleakley
Handelsregister: Amtsgericht Aschaffenburg B 7753
USt-ID-Nr. DE 209 155 095 St.-Nr.204/120/05008



firstcom e@rope

UNIVERSE | Auslandsgruppen

Belgien, Danemark, Frankreich (Ausgenommen Franzosisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique und Réunion.)
Grofbritannien, Irland, Italien, Luxemburg, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Schweiz, Spanien,
Tschechische Republik

Andorra, China, Farder Inseln, Finnland, Gibraltar, Griechenland, Japan, Kanada, Liechtenstein, Monaco,
Norwegen, Puerto Rico, San Marino, Slowakei, Spanien, USA

Antarktis, Australien, Bosnien-Herzegowina, Estland, Hongkong, Island, Israel, Kasachstan, Kroatien, Lettland
Malta, Mexiko, Norfolkinseln, Slowenien, Ukraine, Ungarn

Agypten, Albanien, Brasilien, Bulgarien, Chile, Iran, Libanon, Litauen, Marokko, Mazedonien, Montenegro, Rumanien,
Russland, Serbien, Singapur, Stdkorea, Taiwan, Tunesien, Tlrkei, Weirussland, Zypern

Algerien, Indien, Jordanien, Libyen, Moldau (Republik), Stidafrika, Syrien, Thailand, Vereinigte Arabische Emirate,

lle sonstigen Lander

Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Bahrain, Bolivien, Ecuador, El Salvador, Franzdsisch Guayana, Gabun,

Guantanamo, Guinea-Bissau, Indonesien, Kamerun, Kenia, Kirgisistan, Kolumbien, Kuba, Macao, Malawi,
Myanmar, Namibia, Panama, Peru, Philippinen, Sambia, Tadschikistan, Tristan da Cunha, Turkmenistan,

Uganda, Uruguay, Usbekistan, Venezuela, Vietnam

Bitte beachten Sie, dass es vergleichbar den deutschen Sonderrufnummern auch vergleichbare Rufnummern
und Mehrwertdienste in auslandischen Netzen gibt. Fir diese Rufnummern gelten gesonderte GebUhren,
welche teilweise deutlich héher liegen, als die gewdhnlichen Verbindungsgebihren in diese Lander. Aus
Sichheitsgriinden und zum Schutz vor Missbrauch sind diese Rufnummern netzseitig gesperrt und werden
erst auf Wunsch des Kunden freigeschalten.
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Firstcom Europe AG Vorstand: Andreas Herget, Marko Brandt
Anschrift: Dammer Weg 51, 63773 Goldbach Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Bleakley
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